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時
代
に
合
わ
せ
た

働
き
方
を
考
え
る
機
会
に

今
年
度
は
講
演
と
セ
ミ
ナ
ー
、

見
学
会
が
実
施
さ
れ
た

働
く
側
、雇
う
側
、

よ
り
良
い
関
係
を
築
く
た
め
に
。

い
ま
求
め
ら
れ
て
い
る〝
働
き
方
〞に
つ
い
て

ち
ょ
っ
と
考
え
て
み
ま
せ
ん
か
。

子
育
て
マ
マ
を
集
め
た

職
場
見
学
会
を
実
施

定年引き上げや
再雇用など
高齢者雇用の促進

育児や介護の支援

人手不足

働き方改革
への対応勤務時間の管理

出産や介護
による離職

各種ハラスメント
対策

その他

　セミナーに参加した方々の悩
みのトップは人手不足。これから
新たな労働力として期待されてい
る子育て世代の女性や高齢者の
働き方が、課題解決のための鍵
となりそうだ。

有給休暇
取得の推進

長時間労働の見直し

従業員の処遇改善

その他

アンケートから見えてきた、
職場環境の実態。

有給休暇
取得の推進

仕事の
進め方の見直し

従業員の処遇改善
長時間労働の見直し

育児や介護の支援

その他定年引き上げや
再雇用など

高齢者雇用の促進

平成30年９月に山形市内で開かれた「山形県働き方マッチングセミナー」の
様子。講演や事例紹介にメモを取りながら熱心に聞き入る参加者たち。
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エービーエム
企画・人事部長

衣料品のバックルや身近にある日用品など、ニフ
コ山形で作られている製品はおよそ1500種にも
のぼる。

工場内では社員167名、パート
社員292名（平成30年12月
時点）が働く。製品の組立や検
査、梱包といった業務には女
性ならではの細やかさが頼りに
なることも多いという。

き
や
す
い
職
場
づ
く
り

を
行
な
っ
て
い
る
県
内

企
業
の
代
表
と
し
て
、

山
形
市
の
ミ
ド
リ
オ
ー
ト
レ
ザ
ー
株

式
会
社
か
ら
総
務
部
長
の
加
勢
さ

ん
が
登
壇
。「
法
定
以
上
の
こ
と
は

し
て
い
ま
せ
ん
」と
前
置
き
し
つ
つ

も
、
５
年
ほ
ど
前
か
ら
労
働
局
の
指

導
の
も
と
雇
用
制
度
の
見
直
し
を

進
め
て
き
た
と
い
う
。
特
に
育
児
・

介
護
制
度
の
利
用
状
況
が
紹
介
さ

れ
た
ペ
ー
ジ
で
は
、
平
成
28
年
１
月

〜
30
年
８
月
の
期
間
中
に
育
休
を

取
得
し
た
人
の
数
が
、
女
性
19
名
に

加
え
男
性
も
５
名
い
た
と
い
う
点
に

注
目
が
集
ま
っ
た
。
復
職
ま
で
に
要

し
た
期
間
は
女
性
が
平
均
１
年
と

30
日
、
男
性
が
60
日
超
と
、
そ
の
長

さ
か
ら
も
積
極
的
に
取
得
を
推
奨

す
る
企
業
姿
勢
が
伺
え
る
。

　

加
勢
さ
ん
は
「
ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・

バ
ラ
ン
ス
は
、
ト
ッ
プ
の
理
解
と
社

員
間
の
お
互
い
様
精
神
の
お
か
げ
」

と
強
調
し
て
い
た
。

沢
市
の
株
式
会
社
エ
ー

ビ
ー
エ
ム
か
ら
は
、
企

画
・
人
事
部
長
の
田
口

さ
ん
が
高
齢
者
継
続
雇
用
企
業
と

し
て
の
実
績
を
紹
介
。「
当
社
は
従

業
員
数
お
よ
そ
2
8
0
名
の
う
ち

1
0
0
名
強
が
60
歳
以
上
。
平
成
30

年
４
月
に
は
定
年
後
の
継
続
雇
用

を
69
歳
ま
で
延
長
し
、
健
康
で
あ
れ

ば
70
代
で
も
受
け
入
れ
て
お
り
ま

す
。
実
際
70
代
の
従
業
員
は
現
在
６

名
在
籍
中
で
、
業
務
に
精
通
し
た
高

ス
キ
ル
、
後
進
指
導
が
ス
ム
ー
ズ
な

点
、
勤
勉
さ
と
い
っ
た
メ
リ
ッ
ト
が

あ
る
と
感
じ
て
い
ま
す
」と
の
こ

と
。一
方
で
、「
体
調
や
家
族
状
況
な

ど
か
ら
休
み
が
増
え
る
面
が
あ
り
、

代
替
要
員
の
確
保
や
健
康
維
持
管

理
へ
の
配
慮
も
必
要
で
す
」と
も
。

　

長
く
働
き
続
け
ら
れ
る
よ
う
モ

チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
ア
ッ
プ
の
た
め
の
仕

組
み
を
設
け
た
り
、
再
雇
用
を
推
進

す
る
な
ど
、
さ
ら
な
る
雇
用
整
備
に

も
意
欲
的
だ
。

働

師
は
特
定
社
会
保
険
労

務
士
の
高
橋
さ
ん
。
自

ら
も
育
児
休
業
を
経
験

し
、
復
職
過
程
で
直
面
し
た
職
場
環

境
の
現
状
に
つ
い
て
考
え
る
う
ち
に

関
心
が
高
ま
り
、
現
職
の
専
門
知
識

を
学
ん
だ
と
い
う
経
歴
の
持
ち
主
。

　

女
性
雇
用
と
高
齢
者
雇
用
に
際

す
る
法
制
度
や
そ
れ
ら
知
識
に
つ
い

て
易
し
く
解
説
す
る
と
と
も
に
、
雇

用
し
た
際
の
メ
リ
ッ
ト
に
つ
い
て
も

触
れ
ら
れ
た
講
演
内
容
と
な
っ
た
。

「
両
立
支
援
や
継
続
雇
用
制
度
づ
く

り
は
、
固
定
観
念
に
と
ら
わ
れ
ず
、

で
き
な
い
理
由
で
は
な
く
、
で
き
る

方
法
を
考
え
る
こ
と
が
重
要
で
す
。

制
約
の
あ
る
社
員
に
活
躍
の
場
を

広
げ
る
と
い
う
柔
軟
な
姿
勢
が
、
労

務
管
理
の
行
き
届
い
た
魅
力
あ
る

職
場
づ
く
り
へ
と
つ
な
が
り
ま
す
。

子
育
て
や
介
護
、
定
年
な
ど
の
縛
り

が
あ
っ
て
こ
れ
ま
で
働
け
ず
に
埋
も

れ
て
い
た
労
働
者
層
を
取
り
込
む
こ

と
で
、
人
材
不
足
を
解
消
す
る
糸
口

に
な
れ
ば
」と
の
ア
ド
バ
イ
ス
が
。

　

仕
事
や
生
活
様
式
が
多
様
化
し

た
現
代
社
会
に
お
い
て
、
働
き
方
や

職
場
環
境
づ
く
り
も
そ
れ
に
準
じ

た
柔
軟
性
が
求
め
ら
れ
て
い
る
。
雇

用
す
る
側
も
働
く
側
も
、
従
来
の
就

業
ス
タ
イ
ル
だ
け
に
と
ら
わ
れ
ず
、

環
境
の
変
化
に
応
じ
た
就
業
制
度

の
整
備
や
、
雇
用
形
態
と
い
っ
た
働

き
方
を
見
直
す
時
期
に
き
て
い
る
。

　

そ
こ
で
本
ペ
ー
ジ
で
は
、
山
形
県

商
工
労
働
部
雇
用
対
策
課
が
平
成

30
年
度
に
実
施
し
た
事
業
を
振
り

返
り
な
が
ら
、
県
内
企
業
が
抱
え
る

課
題
を
整
理
し
、
さ
ら
に
は
先
進
的

に
取
り
組
む
企
業
を
紹
介
し
な
が

ら
、
働
き
方
を
考
え
る
機
会
と
し
た

い
。

　

ま
ず
最
初
に
、「
山
形
県
働
き
方

マ
ッ
チ
ン
グ
セ
ミ
ナ
ー
」の
様
子
か

ら
。
主
に
経
営
者
や
企
業
の
人
事
担

当
者
が
足
を
運
ん
だ
こ
の
会
は
、
予

定
し
て
い
た
定
員
を
上
回
る
60
名
が

集
い
、
関
心
の
高
さ
を
物
語
っ
て
い

た
。
ま
た「
職
場
見
学
会
」で
は
、
働

き
や
す
さ
を
叶
え
る
職
場
づ
く
り
の

ポ
イ
ン
ト
が
見
え
て
き
た
。

　

再
就
職
を
目
指
し
て
い
る
子
育

て
中
の
女
性
た
ち
が
見
学
訪
問
し

た
の
は
、
山
形
市
清
住
町
に
あ
る
株

式
会
社
ニ
フ
コ
山
形
。
生
活
に
密
着

し
た
さ
ま
ざ
ま
な
樹
脂
製
品
を
作
っ

て
い
る
製
造
メ
ー
カ
ー
で
、
パ
ー
ト

で
も
フ
ル
タ
イ
ム
で
も
、
そ
れ
ぞ
れ

の
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
に
合
わ
せ
た
働

き
方
が
選
べ
る
ほ
か
、
提
携
保
育
所

も
あ
り
、
子
育
て
世
代
の
女
性
が
多

く
活
躍
し
て
い
る
企
業
だ
。

　

説
明
を
担
当
し
て
く
れ
た
伊
藤

課
長
は
、「
急
な
休
み
な
ど
に
は
で

き
る
限
り
対
応
し
、
働
き
や
す
い
職

場
環
境
を
目
指
し
て
い
ま
す
」と
話

す
な
か
、
見
学
会
参
加
者
か
ら
は

「
仕
事
と
家
庭
の
両
立
を
目
指
す
子

育
て
の
時
期
は
、
決
ま
っ
た
時
間
で

働
く
製
造
業
と
い
う
選
択
も
あ
り
」

と
の
声
が
聞
か
れ
た
。

米
子
育
て
な
ど
、働
く
人
の
事
情
に

合
わ
せ
た
柔
軟
な
働
き
方
に
つ
い
て

働
き
続
け
ら
れ
る
職
場
へ
。

高
齢
者
継
続
雇
用
の
取
組
み
に
つ
い
て

人
材
不
足
に
対
応
！

法
か
ら
学
ぶ
女
性
と
高
齢
者
が

活
躍
で
き
る
職
場
づ
く
り

講

実
際
に
働
き
や
す
い
の
は

ど
ん
な
環
境
な
の
か
、

見
学
し
て
み
ま
し
た
。

現在悩んでいることは？

今後取り組みたいことは？

現在取り組んでいることは？

セ
ミ
ナ
ー
参
加
企
業
に
訊
い
た

働
き
や
す
い
職
場
づ
く
り
、

現
状
と
取
り
組
み
は
？ 柔 軟な  働き方を考える

できる
コトから
はじめたい
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